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Si vous ne souhaitez pas participer ou si vous avez des questions sur l’enquête, veuillez contacter :
· Numéro de téléphone du Trust
 
· Adresse e-mail du Trust
[bookmark: _GoBack]
· Adresse du Trust
Ce service de Premiers Secours et d’Urgence (A&E pour Accident & Emergency) réalisera prochainement une enquête pour savoir ce que les patients pensent de leurs soins ici. Cette enquête fait partie d’un programme national visant à améliorer le vécu des patients dans le service A&E.
Vos commentaires sont importants pour nous
La participation à l’enquête est volontaire et toutes les réponses 
sont confidentielles.
Si vous êtes sélectionné(e) pour participer, les chercheurs utiliseront vos coordonnées (nom et adresse postale) pour vous envoyer un questionnaire par la poste.
Dites-nous ce que vous pensez
Si vous ne souhaitez pas participer ou si vous avez des questions sur l’enquête, veuillez contacter : 
[Numéro de téléphone du Trust - il est requis]
[Adresse e-mail du Trust le cas échéant]

 [Adresse du Trust le cas échéant] 
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